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Nieuwsbericht
Hyundai Nederland en BNP Paribas verlengen samenwerking.
· Succesvolle One Bank-aanpak krijgt vervolg
· BNP Paribas biedt Hyundai volledige ondersteuning: wholesale, financiering en lease
· Voortzetten partnerschap benadrukt het vertrouwen tussen beide partijen
26 maart 2026 – Hyundai Nederland en BNP Paribas verlengen hun strategische samenwerking. Het partnerschap is in 2019 gestart met leasemaatschappij Arval en groeide in 2023 uit tot een bredere ‘One Bank’-aanpak. Hierbij levert BNP Paribas via verschillende labels (waaronder Arval en BNP Paribas Personal Finance) een geïntegreerd aanbod op het gebied van wholesale, financiering en lease aan Hyundai Nederland, de Hyundai-dealerorganisatie en eindklanten.
De aanpak van BNP Paribas stelt Hyundai Nederland en zijn netwerk in staat klanten in alle fasen van de klantreis te ondersteunen – van voorfinanciering van de voertuigen bij dealers tot aan financiering en leasing voor eindgebruikers. Dankzij deze integratie kunnen klanten profiteren van transparante financieringsoplossingen, scherpe tarieven en nieuwe flexibele producten, zoals leasevormen met de zekerheid van het Hyundai Promise-programma.
Ruben Keuter, Managing Director Hyundai Motor Netherlands, is blij met het verlengen van dit partnerschap: ‘Sinds 2019 bouwen we aan een sterke en duurzame samenwerking. Met deze verlenging van drie jaar zetten we koers richting bijna tien jaar partnerschap, waarbij service, groei van het Hyundai-wagenpark in Nederland en het ontwikkelen van nieuwe proposities centraal staan.’
‘We zijn trots dat we onze samenwerking met Hyundai Nederland verlengen. In zeven jaar tijd is deze uitgegroeid tot een volwaardige One Bank‑samenwerking, gebouwd op wederzijds vertrouwen. Hierin weten we elkaar te vinden in ambitie en vernieuwing om zo mobiliteit toekomstbestendig te maken. Dankzij onze hechte operationele samenwerking kunnen we snel schakelen, nieuwe proposities ontwikkelen en het Hyundai‑netwerk en zijn klanten blijven ondersteunen. In de komende jaren blijven we samen investeren in digitale vernieuwing en oplossingen die inspelen op de mobiliteitsbehoeften van morgen’, aldus Peter den Houter, Managing Director BNP Paribas Personal Finance B.V.
Resultaten onderstrepen succes

De samenwerking heeft geleid tot concrete, goede resultaten. Zo werd een loyaliteitsprogramma geïntroduceerd, steeg de Net Promoter Score (NPS) naar 73% en groeide de betrokkenheid van het dealernetwerk aanzienlijk. Ook de klantretentie nam toe, mede dankzij geïntegreerde datatoepassingen en de mogelijkheid om producten via de dealer eenvoudig te verlengen of te herfinancieren.

Ambitie om verder te innoveren
De verlenging van de samenwerking benadrukt het vertrouwen tussen beide partijen en de gezamenlijke ambitie om verder te innoveren. De focus in de komende jaren ligt op verdere systeemintegratie, uitbreiding van digitale oplossingen en het aanbieden van competitief geprijsde producten. BNP Paribas en Hyundai Nederland blijven hiermee investeren in een sterke positie in de veranderende mobiliteitsmarkt.
Fotobijschrift:

(V.l.n.r.): Ruben Keuter (Managing Director Hyundai Nederland), Roxane Ottink (Director Retail Arval BNP Paribas) en Peter den Houter (Managing Director BNP Personal Finance B.V.).

-Einde-

Over Hyundai

Hyundai Motor Company (opgericht in 1967) is een van de succesvolste automerken van dit moment. Wereldwijd telt Hyundai verscheidene moderne autofabrieken en Design & Technical Centres waar in totaal meer dan 120.000 mensen werkzaam zijn. Behalve leidend op het gebied van geëlektrificeerde mobiliteit is Hyundai ook een van de meest innovatieve autofabrikanten ter wereld. Hyundai wil binnen afzienbare tijd transformeren in een Smart Mobility Solution Provider – een topaanbieder op het gebied van slimme mobiliteitsoplossingen – en investeert daarom nadrukkelijk in geavanceerde technologieën zoals robotica en Urban Air Mobility (UAM). Om iedereen een betere en duurzame toekomst te kunnen bieden, wil Hyundai – gedreven door zijn merkvisie Progress for Humanity – vóór 2045 CO2-neutraal zijn met zijn wereldwijde productaanbod en activiteiten. Daarnaast investeert Hyundai nadrukkelijk in schoner vervoer en groene energieoplossingen. In de toekomstfilosofie van Hyundai past ook het partnerschap met het Van Gogh Museum en de samenwerking met Healthy Seas. Deze natuurbeschermingsorganisatie zet zich in voor het schoonmaken van zeeën en oceanen, de bescherming van maritieme ecosystemen en de totstandkoming van een circulaire economie.
Kijk voor meer informatie op: www.hyundai.nl en www.hyundaipers.nl
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