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Nieuwsbericht
Hoe AI de rijervaring in de Hyundai IONIQ 9 verbetert.
· Integratie van kunstmatige intelligentie maakt mobiliteit eenvoudiger en veiliger

· Nieuwste generatie spraakassistent debuteert in Hyundai's elektrische zevenzitter
· Slimme AI-functies ondersteunen intuïtieve bediening en veiliger rijden
27 oktober 2025 – Met de lancering van de IONIQ 9 zet Hyundai een nieuwe standaard voor kunstmatige intelligentie in een productieauto. Als vlaggenschip van de IONIQ-familie toont de elektrische zevenzitter hoe slimme technologieën niet alleen de rijervaring verbeteren, maar ook de interactie tussen bestuurder, passagiers en voertuig ingrijpend veranderen. Van spraakbesturing met generatieve AI tot voorspellende systemen en ‘Over-The-Air’-updates: de IONIQ 9 belichaamt de toekomst van AI-gedreven mobiliteit.
Centraal in het nieuwe digitale ecosysteem van Hyundai staat de Hyundai AI Assistant, een spraakgestuurd systeem dat generatieve AI in de cockpit brengt. Deze assistent is ontworpen voor natuurlijke, contextbewuste gesprekken, begrijpt complexe vragen en reageert met duidelijke en relevante antwoorden.

De assistent wordt geactiveerd met het commando ‘Hey Hyundai’ of via een knop op het stuur. In tegenstelling tot traditionele systemen werkt de AI Assistant met meerdere intelligente modules – waaronder een generatieve AI-engine – voor realtime ondersteuning tijdens het rijden.

De geavanceerde technologie beantwoordt open vragen zoals ‘Kun je een kindvriendelijk restaurant in de buurt aanbevelen?’ en geeft reisinformatie op basis van live verkeersgegevens en persoonlijke voorkeuren. Ook functies als klimaatregeling en mediabediening zijn spraakgestuurd aan te passen, zonder vaste commando’s. Door het vermogen om complexe vragen te begrijpen en vervolggesprekken te voeren, verloopt de interactie efficiënt en intuïtief gedurende de hele reis.

Bij de introductie ondersteunt de Hyundai AI Assistant zes talen: Nederlands, Duits, Engels, Spaans, Frans en Italiaans. Het commando ‘Hey Hyundai’ is beschikbaar in het Duits en Engels. Verdere taalversies volgen later.

De rijervaring in de IONIQ 9 wordt niet alleen door AI, maar ook door andere slimme technologieën naar een hoger niveau gebracht. Voorbeelden zijn:

· Slim regeneratief remmen dat de energieterugwinning aanpast aan de hand van navigatiegegevens zoals snelheidslimieten en weggeometrie, voor meer rijcomfort en een groter rijbereik

· Intelligente HVAC-zonecontrole die detecteert welke zitplaatsen bezet zijn en de luchtstroom en temperatuur daarop aanpast. In combinatie met een warmtepomp zorgt dit voor efficiënt energiegebruik, vooral bij lage temperaturen

· Hyundai EV Routeplanner die op basis van batterijstatus, verkeersinformatie en beschikbare laadpunten de efficiëntste laadstrategie adviseert voor lange ritten

Ook de rijhulpsystemen profiteren van intelligente technologie. Zo maakt Remote Smart Parking Assist 2 gebruik van camera’s en sensoren om het voertuig zelfstandig te parkeren – zelfs wanneer de bestuurder zich buiten de auto bevindt. Ideaal voor krappe parkeerplekken in de stad en dagelijks gemak.

Samenwerking met NVIDIA voor toekomstige AI-mobiliteit

Hyundai blijft investeren in digitale mogelijkheden en ziet een centrale rol weggelegd voor AI in de volgende generatie mobiliteitsoplossingen. In januari 2025 kondigde Hyundai een strategische samenwerking aan met NVIDIA, gericht op AI-innovatie binnen het mobiliteitsecosysteem.

De samenwerking maakt gebruik van NVIDIA’s AI-platforms en versnelde rekentechnologie om softwaregedefinieerde voertuigen, robotica en slimme productie te ondersteunen. Daarbij horen ook digital twins – digitale tweelingen: virtuele replica’s van voertuigen voor realtime prestatieverbetering – en AI-platforms die live data verwerken en de auto helpen beter te reageren op veranderende omstandigheden. Hiermee ontstaat een stevig fundament voor slimmere, meer verbonden en geautomatiseerde mobiliteit in toekomstige voertuigen en diensten.

Privacy en gebruikerscontrole als uitgangspunt

Bij de inzet van AI staat Hyundai niet alleen stil bij prestaties, maar ook bij privacy en gebruikersvertrouwen. Persoonsgegevens worden waar mogelijk lokaal verwerkt en alle transmissies zijn versleuteld. Spraakopnames worden niet permanent opgeslagen en de AI Assistant is uit te schakelen door Online Voice Recognition te deactiveren.

Via de sectie “Mijn gegevens en privacy” in het MyHyundai-platform kunnen gebruikers alle gekoppelde gegevens bekijken, beheren of verwijderen. Bij het gebruik van online spraakherkenning worden stemfragmenten en GPS-gegevens maximaal 90 dagen opgeslagen ter verbetering van de dienst. Hyundai’s databeleid richt zich op transparantie, beveiliging en keuzevrijheid voor de gebruiker, zodat AI-diensten functioneel blijven én privacy respecteren.

-Einde-

Over Hyundai

Hyundai Motor Company (opgericht in 1967) is een van de succesvolste automerken van dit moment. Wereldwijd telt Hyundai verscheidene moderne autofabrieken en Design & Technical Centres waar in totaal meer dan 120.000 mensen werkzaam zijn. Behalve leidend op het gebied van geëlektrificeerde mobiliteit is Hyundai ook een van de meest innovatieve autofabrikanten ter wereld. Hyundai wil binnen afzienbare tijd transformeren in een Smart Mobility Solution Provider – een topaanbieder op het gebied van slimme mobiliteitsoplossingen – en investeert daarom nadrukkelijk in geavanceerde technologieën zoals robotica en Urban Air Mobility (UAM). Om iedereen een betere en duurzame toekomst te kunnen bieden, wil Hyundai – gedreven door zijn merkvisie Progress for Humanity – vóór 2045 CO2-neutraal zijn met zijn wereldwijde productaanbod en activiteiten. Daarnaast investeert Hyundai nadrukkelijk in schoner vervoer en groene energieoplossingen. In de toekomstfilosofie van Hyundai past ook het partnerschap met het Van Gogh Museum en de samenwerking met Healthy Seas. Deze natuurbeschermingsorganisatie zet zich in voor het schoonmaken van zeeën en oceanen, de bescherming van maritieme ecosystemen en de totstandkoming van een circulaire economie.
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